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I - TURISMO NO MUNDO

1. Fluxo receptivo internacional

Tabela 01

Chegada de turistas internacionais no mundo por região - 2000/2003

(Em milhões)

Regiões 2000 2001 2002 2003

Europa
           
 392,7 

           
390,8 

            
399,8 

          
  401,5 

Américas
         

   128,0 
          

  120,2 
  

          114,9 
       

     112,4 

África
         

    27,4 
         

    28,3 
          
   29,1 

       
      30,5 

Ásia Oriental/ Pacífico
           
107,5 

          
  112,9 

         
   122,4 

       
     112,3 

Ásia Meridional
        

       7,7 
            

   8,3 
        

       8,8 
      

         6,8 

Oriente Médio
           

 24,0 
          
   23,6 

        
     27,6 

     
        30,5 

Total 687,3 684,1 702,6 694,0

Fonte: OMT
Nota: Os dados de 2000 a 2002 foram revisados
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Tabela 02

Chegada de turistas no mundo, América do Sul e Brasil
 1994/2003

Ano
Chegada de turistas 

No mundo
(Em milhões)

Incremento
(%)

Na América
do Sul

(Em milhões)
Incremento

(%)
No Brasil
(Em mil)

Incremento
(%)

1994
            
 550,5 

          
   -   

            
 10,8 

          
     -   

        
 1.853,3 

          
   -   

1995
             

565,5 
        

  2,72 
            

 11,8 
          
 9,26 

        
 1.991,4 

       
   7,45 

1996
           
  596,5 

         
 5,48 

       
      12,9 

     
      9,32 

    
     2.665,5 

  
      33,85 

1997
         

    610,8 
     

     2,40 
        

     13,5 
     

      4,65 
     

    2.849,8 
     

     6,91 

1998
        

     626,6 
 

         2,59 
         

   15,5 
       

   14,81 
       

  4.818,1 
     

   69,07 

1999
        

     650,2 
     

     3,77 
           
  15,1 

        
  (2,58)

      
   5.107,2 

        
  6,00 

2000
        

     687,3 
      

    5,71 
          
   15,2 

      
     0,66 

        
 5.313,5 

      
    4,04 

2001
          

   684,1 
      

   (0,47)
        

     14,4 
        

  (5,26)
     

    4.772,6 
     

 (10,18)

2002 702,6 2,70 12,5 (13,19) 3.783,4 (20,73)

2003  694,0 (1,22)              14,2           13,60          4.090,6          8,12 

Fonte: OMT, DPF e EMBRATUR
Nota: Os dados de 2000 a 2002 foram revisados

6



Tabela 03

Participação (%) das Chegadas de Turistas na América do Sul no Mundo,
do Brasil na América do Sul e no Mundo  - 1994/2003

Ano
Chegada de Turistas

No Mundo
(Em milhões)

Na América
do Sul (Em

milhões)

Participação (%)
da América do
Sul no Mundo

No Brasil
(Em mil)

Participação (%)
do Brasil na

América do Sul

Participação
(%) do Brasil

no Mundo

1994
          
550,5 

           
 10,8 

                
 1,96 

      
  1.853,3                17,16              0,34 

1995            565,5             11,8                  2,09         1.991,4 
               16,88              0,35 

1996            596,5             12,9                  2,16         2.665,5 
               20,66              0,45 

1997            610,8             13,5                  2,21         2.849,8 
               21,11              0,47 

1998            626,6             15,5                  2,47         4.818,1 
               31,08              0,77 

1999            650,2             15,1                  2,32         5.107,2 
               33,82              0,79 

2000            687,3             15,2                  2,21         5.313,5 
               34,96              0,77 

2001            684,1             14,4                  2,10         4.772,6 
               33,14              0,70 

2002            702,6             12,5                  1,78         3.783,4                30,27              0,54 
2003            694,0             14,2                  2,05         4.090,6                28,81              0,59 

Fonte: OMT, DPF e EMBRATUR
Nota: Os dados de 2000 a 2002 foram revisados
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Tabela 04

Principais países receptores de turistas
2000/2003

(Em milhões)

Países 2000 2001 2002 2003

França              75,6              76,5              77,0              75,0 

Espanha              47,9              49,5              52,3              52,5 

Estados Unidos              50,9              45,5              41,9              40,4 

Itália              41,2              39,1              39,8              39,6 

China              31,2              33,2              36,8              33,0 

Reino Unido              25,2              22,8              24,2              24,8 

Áustria              18,0              18,2              18,6              19,1 

México              20,6              19,8              19,7              18,7 

Alemanha              19,0              17,9              18,0              18,4 

Canadá              19,7              19,7              20,1              17,5 ...
Brasil                5,3                4,8                3,8                4,1 

Outros             332,7             337,1             350,4             350,9

Total            687,3           684,1             702,6             694,0

Fonte:  OMT, DPF e EMBRATUR
Nota: Os dados de 2000 a 2002 foram revisados
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2. Receita cambial gerada pelo turismo

Tabela 01

Receita Cambial Gerada pelo Turismo Internacional, por Região
2000/2003

(em US$ bilhões)

Regiões 2000 2001 2002 2003

Europa             232,7                 228,4             240,5             281,9 

Américas             131,8                 121,4             114,3             115,8 

África              10,7                  11,6              11,8              14,0 

Ásia Oriental/ Pacífico              81,4                  81,5              89,5              83,2 

Ásia Meridional                4,6                    5,0                5,1                5,4 

Oriente Médio              12,1                  11,7              13,0              14,1 

Total             473,4                 459,6             474,2             514,4 

Fonte: Organização Mundial do Turismo (OMT)
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Tabela 02

Receita Cambial Gerada pelo Turismo no Mundo, América da Sul e Brasil
1994 - 2003

Ano No Mundo
(US$ milhões)

Incremento
%

Na América do
Sul

 (Em milhões)
Incremento

%
No Brasil
(Em mil)

Incremento
%

1994            354,0                -                  8,3                -        1.924,8                -   

1995            405,1           14,44                9,3           12,0
5 

       2.097,1             8,95 

1996            435,6             7,53               10,7           15,0
5 

       2.469,1           17,74 

1997            436,0             0,09               11,4             6,5
4 

       2.594,9             5,09 

1998            442,5             1,49               11,8             3,5
1 

       3.678,0           41,74 

1999            455,0             2,82               11,6            (1,6
9)

       3.994,1             8,59 

2000            473,4             4,02               12,2             5,1
7 

       4.227,6             5,85 

2001            459,6            (2,89)               11,3            (7,3
8)

       3.700,9          (12,46)

2002            474,2             3,18                9,2          (18,5
8)

       3.120,1          (15,69)

2003    514,4             8,48               10,5           14,1
3 

       3.386,0             8,52 

Fonte: Organização Mundial do Turismo – OMT
Nota: Dados dos anos de 2000 a 2002 foram revisados
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Tabela 03

 Participação (%) da Receita Cambial Turística da América do Sul no Mundo,
do Brasil na América do Sul e no Mundo  - 1994/2003

Ano
Receita Cambial

No Mundo
(US$ milhões)

Na América do
Sul

(US$ milhões)

Participação (%)
da América do
Sul no Mundo

No Brasil
(US$ mil)

Participação (%)
do Brasil na

América do Sul

Participação (%)
do Brasil no

Mundo

1994 354,0 8,3 2,34 1.924,8 23,19 0,54

1995 405,1 9,3 2,30 2.097,1 22,55 0,52

1996 435,6 10,7 2,46 2.469,1 23,08 0,57

1997 436,0 11,4 2,61 2.594,9 22,76 0,60

1998 442,5 11,8 2,67 3.678,0 31,17 0,83

1999 455,0 11,6 2,55 3.994,1 34,43 0,88

2000 473,4 12,2 2,58 4.227,6 34,65 0,89

2001 459,5 11,3 2,46 3.700,9 32,75 0,81

2002 474,2 9,2 1,94 3.120,1 33,91 0,66

2003 514,4 10,5 2,04 3386,0 38,96 0,80

Fonte: OMT, DPF e EMBRATUR
Nota: Os dados de 2000 a 2002 foram revisados 
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Tabela 04

Receita cambial turística dos principais países receptores
de turistas - 2000/2003

(Em US$ bilhões)

Países 2000 2001 2002 2003

Estados Unidos 82,0 72,3 66,5 65,1

Espanha 31,5 32,9 33,6 41,7

França 30,8 30,0 32,3 36,6

Itália 27,5 25,8 26,9 31,3

Alemanha 18,5 17,2 19,2 23,0

Reino Unido 19,5 16,3 17,6 19,4

China 16,2 17,8 20,4 17,4

Áustria 9,9 10,1 11,2 13,6

Turquia 7,6 8,9 11,9 13,2

Grécia 9,2 - 9,7 10,7...
Brasil 4,2 3,7 3,1 3,4

Outros 216,5 224,6 221,8 239,0

Total 473,4 459,6 474,2 514,4
Fonte: OMT, DPF e EMBRATUR
Nota: Os dados de 2000 a 2002 foram revisados
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II - TURISMO NO BRASIL

1 . Receita e despesa cambial turística do Brasil

Tabela 01

Variação (%) da receita e despesa cambial turística
2003/2004

(Em US$ Milhões)
Ano

2003 2004 Variação %
Receita

Variação %
Despesa

Mês Receita Despesa Receita Despesa 2004/2003 2004/2003

Jan              194              139              296              196           52,58           41,01 

Fev              168              122              275              181           63,69           48,36 

Mar              173              157              308              211           78,03           34,39 

Abr              239              230              250              240             4,60             4,35 

Mai              169              181              255              180           50,89            (0,55)

Jun              169              217              241              248           42,60           14,29 

Jul              203              218              222              246             9,36           12,84 

Ago              229              193              257              248           12,23           28,50 

Set              204              191              220              227             7,84           18,85 

Out              217              229              269              289           23,96           26,20 

Nov              236              178              294              292           24,58           64,04 

Dez              279              207              335              313           20,07           51,21 

Total           2.480           2.262           3.222           2.871           29,92           26,92 
Fonte: Banco Central do Brasil
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2. Perfil do turista estrangeiro

Tabela 01

Principais cidades visitadas pelo turista estrangeiro
1994/2003

                             (Em %)

Cidades 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Rio de Janeiro 
   

39,50 
   

41,80 
   

30,50 
  

 37,40 
   

30,20 
  

 32,50 
   

34,10 
   

28,80 
  

 38,58 
   

36,90 

São Paulo
   

21,30 
  

 19,90 
  

 22,40 
  

 23,50 
   

18,40 
   

13,70 
   

19,70 
  

17,00 
   

20,84 
 

  18,53 

Salvador
    

 9,30 
  

   8,80 
   

  7,70 
  

 12,20 
   

10,90 
  

 12,70 
   

13,50 
   

11,10 
   

12,76 
  

 15,76 

Fortaleza
  

   2,30 
  

  4,10 
    

 3,20 
  

   3,40 
  

   4,60 
   

 4,70 
     

5,39 
   

  5,61 
   

  7,16 
  

   8,50 

Recife
   

  4,80 
  

   5,70 
   

 4,70 
   

  5,70 
    

 7,20 
   

  6,40 
  

   5,80 
 

    7,30 
 

    8,24 
     

7,51 

Foz do Iguaçu
   

12,70 
  

 16,00 
 

  16,60 
  

 11,80 
  

   8,90 
   

11,80 
   

12,90 
   

11,50 
    

 9,28 
   

  7,40 

Búzios
   

  3,50 
  

   3,40 
    

 2,70 
  

   2,80 
   

  5,40 
     

4,56 
  

   4,00 
    

 3,87 
    

 3,56 
    

 6,00 

Porto Alegre
    

 7,80 
   

  9,70 
   

10,10 
 

    7,90 
  

   7,90 
   

  6,01 
    

 5,90 
    

 7,10 
   

  7,93 
   

  5,87 

Florianópolis
   

15,30 
   

11,40 
   

17,00 
  

 13,90 
  

 14,00 
  

 17,70 
   

18,70 
   

15,80 
    

 6,42 
    

 5,28 

Belo Horizonte
    

 2,60 
    

 2,80 
   

  1,70 
    

 3,00 
      
  -   

     
2,35 

    
 6,60 

  
   4,90 

     
3,70 

    
 5,10 

Balneário de Camboriú 6,60 6,20 5,40 3,70 5,10 4,90 6,60 4,90 4,90 3,37

Fonte: EMBRATUR
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Tabela 02

Renda, gasto e permanência média do turista estrangeiro
1994/2003

Ano
Renda média per

capita ano individual
(US$)

Gasto médio
per capita dia

(US$)

Permanência
média global

(dias)

1994 38.462 60,53 13,86

1995 39.676 77,10 13,10

1996 41.463 70,39 13,16

1997 45.705 72,80 12,90

1998 38.440 67,57 13,00

1999 37.506 79,08 14,00

2000 33.736 84,38 12,06

2001 34.727 81,21 12,20

2002 32.042 86,17 14,00

2003 30.569 87,99 13,55
Fonte: EMBRATUR
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3. Movimento nos aeroportos

Tabela 01

Desembarque de passageiros em vôos internacionais
 1994/2004

Ano Vôos
regulares

Incremento
(%)

Vôos não
regulares

Incremento
(%) Total Incremento

(%)

1994
     2.659.46

1              -        358.963              -     3.018.424              -   

1995
     2.936.08

1         10,40      413.912         15,31   3.349.993         10,98 

1996
     4.652.85

9         58,47      229.014        (44,67)   4.881.873         45,73 

1997
     5.294.69

2         13,79      202.913        (11,40)   5.497.605         12,61 

1998
     5.322.90

5           0,53      180.061        (11,26)   5.502.966           0,10 

1999
     4.828.51

0          (9,29)      123.381        (31,48)   4.951.891        (10,01)

2000
     5.002.41

9           3,60      168.270         36,38   5.170.689           4,42 

2001
     4.803.72

5          (3,97)      189.427         12,57   4.993.152          (3,43)

2002
     4.528.44

5          (5,73)      101.617        (46,36)   4.630.062          (7,27)

2003 5.203.193 14,90 172.150 69,41 5.375.343     
    16,10 

2004 5.810.944 11,68 327.273 90,11 6.138.217 14,19
Fonte: INFRAERO
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Tabela 02

Variação (%) de desembarque de passageiros em vôos internacionais
2003/2004

Ano 2003 2004 Variação %

Mês Regular Não regular Total Regular Não regular Total 2004/2003 

Jan
  

431.624 
  

  16.796 448.420
 

 478.165 
  

  36.986 515.151
    

14,88 

Fev  396.107 
   

 13.766 409.873  464.030     38.154 502.184       22,52 

Mar   414.140     11.429 425.569
 

 456.857 
 

   25.966 482.823
   

   13,45 

Abr
 

 368.590 
  

  11.789 380.379
 

 424.290     24.759 449.049       18,05 

Mai   369.489       4.601 374.090
 

 474.333 
 

   11.212 485.545
     

 29,79 

Jun   411.093 
    

  6.740 417.833
  

447.087 
 

   14.459 461.546
  

    10,46 

Jul
 

 488.602 
   

 15.899 504.501
 

 508.255     27.245 535.500
      

  6,14 

Ago 459.580 16.330 475.910 491.916 34.038 525.954 10,52

Set 418.985 11.993 430.978 465.597 23.309 488.906 13,44

Out 470.831 13.945 484.776 525.887 22.161 548.048 13,05

Nov 480.014 23.191 503.205 530.913 31.677 562.590 11,80

Dez 494.138 25.671 519.809 543.614 37.307 580.921 11,76

Total 5.203.193 172.150 4.352.3295.810.944 327.273 6.138.217 14,19

Fonte: INFRAERO
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Tabela 03

Vôos charter internacionais  - 1999/2003

Ano Número de vôos

1999 1081

2000 1775

2001 2105

2002 387

2003 668

Fonte:  DAC

Tabela 04

Desembarque de passageiros em vôos nacionais
1994/2004

Ano Vôos
regulares

Incremento
(%)

Vôos não
regulares 

(%)
Incremento

(%) Total Incremento
(%)

1994
 

 13.036.259 
             

  -   
      

154.230
          
     -   

 
 13.190.489                -   

1995   15.140.666       
    16,14 

  
 1.622.748 

       
 952,16 

 
 16.763.414           27,09 

1996   18.097.975    
       19,53     1.434.627 

      
   (11,59)

 
 19.532.602           16,52 

1997   19.860.172          
   9,74 

   
 1.415.072 

 
          (1,36)   21.275.244 

  
          8,92 

1998   24.817.036        
   24,96 

   
 1.687.599           19,26 

 
 26.504.635 

      
    24,58 

1999   24.966.812     
        0,60 

 
   1.769.558 

         
   4,86 

 
 26.736.370 

    
        0,87 

2000   26.453.570        
     5,95 

   
 2.068.375           16,89 

 
 28.521.945             6,68 

2001   30.064.573    
       13,65 

   
 2.539.122 

    
      22,76   32.603.695           14,31 

2002   30.320.829      
       0,85 

   
 2.694.476             6,12   33.015.305 

         
   1,26 

2003 28.534.658 (5,89) 2.207.379 (18,08) 30.742.037 (6,89)

2004 33.751.557 18,28 2.815.028 27,53 36.566.585 18,95
Fonte:  INFRAERO
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Tabela 05

Variação (%) de desembarque de passageiros em
vôos nacionais - 2003/2004

                                               

Ano 2003 2004 Variação %
Mês Regular N.Reg. Total Regular N.Reg. Total 2003/2004 

Jan 2.325.523 262.394 2.587.917 2.528.808 313.615 2.842.423                9,8
3 

Fev 2.056.568 188.583 2.245.151 2.400.771 221.145 2.621.916              16,7
8 

Mar 2.322.188 150.590 2.472.778 2.597.034 194.927 2.791.961              12,9
1 

Abr 2.448.022 150.916 2.598.938 2.625.994 183.498 2.809.492                8,1
0 

Mai 2.255.767 135.170 2.390.937 2.829.927 176.808 3.006.735              25,7
6 

Jun 2.224.659 134.081 2.358.740 2.667.615 182.378 2.849.993              20,8
3 

Jul 2.631.202 227.051 2.858.253 3.164.078 306.035 3.470.113              21,4
1 

Ago 2.437.482 169.044 2.606.526 2.885.841 214.081 3.099.922              18,9
3 

Set 2.373.438 155.631 2.529.069 2.798.721 202.542 3.001.263              18,6
7 

Out 2.492.284 198.797 2.691.081 3.088.035 276.843 3.364.878 25,04

Nov 2.434.073 189.646 2.623.719 3.000.333 237.809 3.238.142 23,42

Dez 2.533.452 245.476 2.778.928 3.164.400 305.347 3.469.747 24,86

Total 28.534.658 2.207.379 30.742.037 27.586.824 2.815.028 36.566.585 18,95

   Fonte:  INFRAERO 
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4. Equipamentos e serviços turísticos cadastrados na EMBRATUR

Tabela 01

Agências de turismo, meios de hospedagem, transportadoras turísticas e
organizadoras de eventos – 2002/2004

 
 Agências de Turismo  Meios de Hospedagem  Transportadoras

Turísticas 
 Organizadoras de

Eventos 
U.F 2002 2003 2004 2002 2003 2004 2002 2003 2004 2002 2003 2004

NORTE       291       326       380       119       139       190        54        69        75        18        15        19 
Rondônia        31        34        36          7          9          8          9        14        15         -            1         -   
Acre        12        15        18          1          1        13         -           -           -           -           -           -   
Amazonas        77        99       115        14        36        43          6          8         10          7          5        10 
Roraima        17        20        18          8          9          7          1          3          2          4         -           -   
Pará       117       114       132        26        22        93        13        14        20          4          6          6 
Amapá        19        24        37          6          4          3          1          3          4          1          1          1 
Tocantins        18        20        24        57        58        23        24        27        23          2          2          2 
NORDESTE    1.117    1.146    1.346       606       669       875       282       380       402        70        77        90 
Maranhão        61        80        97        17        23        33        44        63        58         -            5          9 
Piauí        52        51        54        10        10        16        29        35        40          1          8        11 
Ceará       170       186       206        70       100       238        22        24        27        24        16        16 
Rio G. Norte        96       104        89        30        36        54        36        37        32          6          6          4 
Paraíba        89        92        91        45        54        49        41        51        47          3          4          7 
Pernambuco       177       160       194       145       103       117        41        61        58        16          9        12 
Alagoas       109       106       108       110       111        94        11        18        19          1          5          5 
Sergipe        59        49        67        27        24        33        19        28        41          2          7          8 
Bahia       304       318       440       152       208       241        39        63        80        17        17        18 
SUDESTE    3.846    3.766    3.845       943    1.097    1.309    1.587    2.186    2.478       235       255       259 
Minas Gerais       726       686       709       585       604       491       717    1.079    1.239        26        66        59 
Espírito

Santo
      121       112       129          8        11        28        79       107       118          7          6        10 

Rio de

Janeiro
   1.122    1.178    1.166       157       289       468       210       319       345        62        76        99 

São Paulo    1.877    1.790    1.841       193       193       322       581       681       776       140       107        91 
Continua                                                    
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Tabela 01

Agências de turismo, meios de hospedagem, transportadoras turísticas e
organizadoras de eventos – 2002/2004

Conclusão

 
 Agências de Turismo  Meio de Hospedagem  Transportadoras

Turísticas 
 Organizadoras de

Eventos 
U.F 2002 2003 2004 2002 2003 2004 2002 2003 2004 2002 2003 2004

SUL    2.004    2.003    2.080       604       804    1.086    2.011    2.613    2.670       112       125       157 
Paraná       767       810       833       191       316       399       306       391       461        37        62        69
Santa

Catarina
      474       450       484        40        48       138        95       136       182        38        14        24 

Rio G. Sul       763       743       763       373       440       549    1.610    2.086    2.027        37        49        64 
CENTRO-

OESTE
      638       683       770       204       307       507       291       552       640        55        99       119 

Mato Grosso        93       104       126        57        67       112        37        71        79        11        24        18
Mato G. Sul       163       173       183        84       150       193        73        91        86          7        12        16 
Goiás       145       160       156        41        63       172       126       313       412          7        20        24 
Distrito

Federal
      237       246       305        22        27        30        55        77        63        30        43        61 

Total    7.896    7.924    8.421    2.476    3.016    3.967    4.225    5.800    6.264       490       571       644 
Fonte: Embratur/MTUR
Notas: 1)  Inclui Agência de Viagem e Agência de Viagem e Turismo
            2) Inclui Empresas Organizadoras de Eventos e Empresas de Serviços Especializados
            3) O Decreto nº 4898, de 26/11/2003, transferiu a responsabilidade pelo cadastramento
                para o Ministério do Turismo

21



5. Indicadores da hotelaria  ( HIA – Hotel Investment Advisors)

Tabela 01

Nacionalidade dos hóspedes por categoria – 2002

(Em %)

Origem dos
hóspedes

Hotéis de Cidade

Diária Média
acima de R$

190,00

Diária Média
entre R$90,00 e

R$ 190,00

Diária Média
abaixo de R$

90,00

Resorts Flats Total 

Brasileiros 45,3 79,6 83,6 87,4 74,2 75,3

Estrangeiros 54,7 20,4 16,4 12,6 25,8 24,7

Fonte: HIA - Hotel Investment Advisors 
Nota: Dados 1994 a 2001 estão disponíveis em Indicadores Hoteleiros. 

Tabela 02

Segmentação da demanda por categoria – 2002

(Em %)

Segmento

Hotéis de cidade

Diária média
acima de R$

190,00

Diária média
entre R$90,00 e

R$ 190,00

Diária média
abaixo de R$

90,00

Resorts Flats Total 

Comercial corporativo             40,60             46,30             32,80           3,40         57,60         45,60 

Comercial individual             13,70             16,00             26,20           4,40         18,50         17,40 

Turistas operadoras              6,00              9,20             12,80         32,40           9,60         11,70 

Turistas Individual              9,40              6,70             10,90         30,20           6,70           9,60 

Grupo de eventos             24,30             17,00             10,80         23,90           4,60         11,30 

Tripulação              4,00              2,60              4,80           0,30           1,70           2,40 

Outros              2,00              2,20              1,80           5,40           1,30           2,00 
Fonte: HIA - Hotel Investment Advisors 
Nota: Dados 1994 a 2001 estão disponíveis em Indicadores Hoteleiros. 
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Tabela 03

Análise dos resultados por categoria – 2002

(Em R$)

Resultados por
apartamento disponível

Hotéis de cidade

Diária média
acima de R$

190,00

Diária média entre
R$90,00 e R$

190,00

Diária média
abaixo de R$

90,00

Resorts Total

Receita
s

operaci
onais 

Hospedagem         54.674          21.408         15.184       47.104       30.146 

Alimentos         15.995            9.009          4.312       20.958       11.249 

Bebidas           4.569            2.071             760         5.177         2.741 

Outras receitas de A&B           4.848            2.065             530         1.591         2.041 

Telecomunicações           3.155            1.072             794            624         1.254 
Outros departamento
operados           2.683               678             344         6.011         1.939 

Aluguéis e outras receitas           1.317               410             160            254            464 

Receita total         87.241          36.714        22.083       81.719       49.834 

Impostos           6.400            3.157          1.880         5.298         3.772 

Receita líquida         80.841          33.556        20.203       76.421       46.062 

Custos
e

despes
as

departa
mentai

s 

Apartamentos         13.000            6.053          2.866       13.517         7.807 

Alimentos e bebidas         15.890            8.634          3.543       19.181       10.551 

Telefonia           1.539               827             609            796            882 
Outros departamento
operados           2.453            1.365             824         7.683         2.614 

Total         32.882          16.880          7.842       41.177       21.854 
Resultado departamento.
bruto         47.959          16.677        12.361       35.243       24.208 

Despes
as

operaci
onais
não

distribuí
das 

Administração         10.994            4.482          2.817         9.984         6.171 

Marketing e vendas           5.633            2.241             901         4.630         2.911 

Energia           4.848            2.773          1.711         4.221         3.120 

Manutenção           4.050            1.992          1.121         5.589         2.795 

Total         25.525          11.487          6.550       24.423       14.997 

Resultado operacional bruto         22.434           5.189          5.811       10.820         9.211 
Fonte: HIA - Hotel Investment Advisors 
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6. Locação de automóveis

Tabela 01

Locação de automóveis - 1998/2003

Anos Faturamento
(Em R$ bilhões)

Frota do
Setor

Usuários
(Em milhões)

Geração de Empregos
(Diretos e Indiretos)

Geração de Impostos
(Em milhões de R$) (1)

1998 1,34 112.000 5,10 118.000 -

1999 1,39 116.000 5,50 122.000 107.000

2000 1,62 133.000 6,20 136.000 123.000

2001 1,89 155.000 7,10 144.000 144.000

2002 2,26 178.000 8,30 165.000 165.000

2003 2,35 181.900 8,70 185.000 165.500
Fonte: Associação Brasileira de Locadoras de Automóveis - ABLA
(1) Inclui IPI e ICMS sobre os veículos e PIS, CONFINS e ISS sobre a operação do Negócio. Estão excluídos
os demais impostos, CSSL e Imposto de Renda
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7. Mão-de-obra empregada no setor turístico

Tabela 01

Número de estabelecimentos e empregados em
atividades turísticas - 1994/2003

Anos Nº de
Estabelecimentos Incremento (%) Nº de

Empregados Incremento
Participação do n•

de empregados nas
atividades turísticas

na PEA

1994          83.436  -         703.429 - 2.619.121
1995          97.144             16,43         911.354 29,56 3.410.368
1996        105.197              8,29         882.215 (3,20) 3.261.156
1997        113.859              8,23         926.693 5,04 3.489.893
1998        117.907              3,56         936.825 1,09 3.659.761
1999        144.727             22,75      1.189.040 26,92 4.758.914
2000        150.227              3,80      1.241.708 4,43 4.569.512
2001        160.579              6,89      1.312.962 5,74 4.944.648
2002        169.266              5,41      1.366.326 4,06 5.163.338
2003 174.955 3,96 1.397.216 2,26 5.074.125

Fonte: Departamento de Emprego e Salário -  Ministério do Trabalho e Emprego
Nota: Os dados sobre empregos gerados pelas atividades acima, não podem ser considerados
todos turísticos. Por exemplo, um restaurante tanto pode atender a população local como pode
atender ao turista
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Tabela 02

Mão-de-obra empregada em setores das atividades
turísticas - 1994/2003

Atividades 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Alojamento   149.404   175.511   181.073   187.010   191.028      190.742      197.309      208.455      204.696      204.206 

Alimentação   360.748   450.258   473.345   512.438   532.287      542.077      580.495      622.426      669.584      692.101 
Agência de
Viagens      27.894      46.439      44.202      44.004      30.966        32.165        33.749        34.203        34.745        37.167 
Transporte
Rodoviário
Regular   113.291   194.851   140.409   139.608   137.319      133.272      133.986      138.966      140.335      137.451 
Tansporte Aéreo
Regular      47.235      41.134      39.965      40.321      41.804        29.124        32.822        37.425        34.749        31.461 
Transporte Aéreo
não Regular        4.857        3.161        3.221        3.312        3.421          3.846          4.802          4.602          4.606          5.173 
Atividades
Recreativas               -               -               -               -               -      241.063      245.965      252.425      261.232      271.056 
Aluguel de
Automóveis               -               -               -               -               -        16.751        12.580        14.460        16.379        18.601 

TOTAL
  703.429   911.354   882.215   926.693   936.825  1.189.040  1.241.708  1.312.962  1.366.326  1.397.216 

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego 

Nota: Os dados sobre empregos gerados pelas atividades acima não podem ser considerados todos turísticos. Por exemplo, um restaurante
tanto pode atender a população local como pode atender ao turista
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RELAÇÃO DAS FONTES:

Banco Central do Brasil - BACEN

Departamento de Aviação Civil - DAC

Empresa Brasileira de Infra-estrutura Aeroportuária - INFRAERO

Instituto Brasileiro de Turismo - EMBRATUR

Organização Mundial de Turismo - OMT 

Horwath Consulting e Soteconti Auditores Independentes S/C

Hotel Investiment Adivisors - HIA

Associação Brasileira de Locadoras de Automóveis - ABLA

Departamento de Emprego e Salário - Ministério do Trabalho e Emprego
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